
ZF Scan rešenje
Vaš pouzdan partner 
za preciznu dijagnostiku 
komponenti i sistema  
ZF grupe
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Zakoračite u budućnost efikasnosti 
radionice

Povećajte efikasnost vaše radionice uz ZF Scan — napredno dijagnostičko rešenje za 
komponente i sisteme ZF grupe. Dizajniran da dijagnostiku učini bržom, jednostavnijom 
i preciznijom, podržava širok spektar vozila uključujući kamione, prikolice, autobuse i 
vanputna vozila.

Uz podršku ZF inženjerskog znanja i iskustva, ZF Scan obezbeđuje profesionalne 
performanse za savremene, zahtevne servisne uslove.

ZF Scan objedinjuje industrijski priznate dijagnostičke softvere ZF Testman, WABCO 
SD i WABCO TOOLBOX PLUS™ u jedinstvenu, korisnički prilagođenu platformu, uz 
uključene sve nove i buduće dijagnostičke module.

Testman
WABCO TOOLBOX

PLUS(TM)
System Diagnostics  

(SD)

Novi i budući 
dijagnostički moduli

ZF Scan
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Fleksibilnost hardvera
ZF Scan besprekorno funkcioniše sa vašom postojećom opremom – bilo da koristite najnoviji ZF DCI ili 
starije uređaje poput WABCO DI2 i ZF Testman DPA06. To znači da možete odmah početi sa radom u ZF 
Scan okruženju bez dodatnih troškova ili instalacije.

ZF DCI (Diagnostics Communication Interface)
•	 Dijagnostika za ZF i WABCO sisteme
•	 Globalna pokrivenost

Kompatibilno sa 
uređajima  
prethodne  
generacije WABCO  

DI2
ZF Testman 

DPA06
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ZF [pro]Diagnostics Suite
Pametni centar za dijagnostiku i 
ulazna tačka za ZF Scan softver

ZF [pro]Diagnostics Suite – vaš pametni 
centar za dijagnostiku za ZF Scan softver

Bilo da vam je potrebno brzo skeniranje vozila ili detaljna analiza rada sistema, ZF [pro]
Diagnostics Suite vam omogućava pristup ZF Scan softveru i pruža fleksibilnost u radu 
prema vašim potrebama. Uz prilagođene pretplatne pakete koji pokrivaju WABCO i ZF 
sisteme, predstavlja savremeno rešenje za maksimalnu efikasnost vaše radionice.
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Napredna dijagnostika na jednostavan način
ZF Scan omogućava napredne dijagnostičke funkcionalnosti na nivou OEM-a 
kroz korisnički prilagođeno rešenje koje besprekorno integriše hardver i  
softver – dizajnirano da složene zadatke učini jednostavnim i efikasnim. 

Bilo da ste nezavisna radionica, ZF [pro]Service partner, deo flotnog sistema ili 
proizvođač vozila, ZF Scan ispunjava vaše zahteve uz preciznost i jednostavnost.

Efikasna identifikacija grešaka 
Funkcija brzog skeniranja vozila značajno smanjuje vreme potrebno za dijagnostiku.

Unapređena bezbednost
Pripremljen za cyber bezbednost – omogućava siguran pristup vozilu i ECU 
jedinicama u skladu sa novim regulativama (UN R155).
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Jedinstveno rešenje
Svi WABCO i ZF dijagnostički alati objedinjeni u jednoj platformi.

Automatska ažuriranja
Uvek imate pristup najnovijim alatima zahvaljujući automatskim ažuriranjima 
softvera.

Fleksibilnost hardvera
ZF Scan je kompatibilan sa ZF DCI kao i sa starijim uređajima poput WABCO DI2 ili ZF 
Testman DPA06. To znači da nema dodatnih ulaganja ukoliko već posedujete postojeći 
hardver.

Spremno za budući razvoj
Prilagodljivo novim komponentama, sistemima i aplikacijama,  
uz dugoročnu upotrebljivost.

Povezivanje sa ZF SUMS Service Suite
ZF Scan se direktno povezuje sa ZF SUMS Service Suite, omogućavajući radionicama 
bezbedno upravljanje softverskim ažuriranjima u skladu sa standardom UN R156.
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Od jednostavnog skeniranja vozila do 
naprednih funkcija

•	 Skeniranje vozila 
Brzo identifikujte i proverite sve dostupne ECU jedinice u vozilu na greške.

•	 Izveštaj o stanju vozila 
Generišite detaljne izveštaje o stanju vozila sa preporukama za popravke radi brže 
dijagnostike.

•	 Dijagnostika po sistemima* 
Izvršite detaljnu dijagnostiku prilagođenu pojedinačnim sistemima vozila.

•	 Parametrizacija ECU* 
Prilagodite podešavanja ECU jedinica specifičnim konfiguracijama vozila ili 
zahtevima korisnika.

ZF Scan pokriva kompletan spektar dijagnostičkih potreba – od brzog skeniranja vozila do 
detaljnih funkcija sistema. Bilo da proveravate kodove grešaka ili vršite napredne operacije 
poput kalibracije, programiranja ili parametrizacije na kraju linije proizvodnje, sve se obavlja u 
svega nekoliko klikova.
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•	 Programiranje ECU* 
Reprogramirajte ili ažurirajte softver ECU jedinica kako biste obezbedili 
optimalne performanse.

•	 Istorija vozila 
Pristupite kompletnoj istoriji skeniranih vozila, uključujući pregled sistema sa 
detektovanim greškama.

•	 Online ažuriranje softvera 
Budite uvek u toku sa najnovijim verzijama softvera – korisnici dobijaju 
obaveštenja kada su ažuriranja dostupna.

•	 Online ažuriranje hardvera 
Instalirajte najnovije firmware nadogradnje direktno putem alata.

•	 Upravljanje licencama  
Jednostavno upravljajte softverskim licencama za korisnike i uređaje.

•	 Upravljanje korisnicima 
Kontrolišite pristup i dozvole za više korisnika unutar vaše organizacije.

* Za WABCO sisteme potrebna [pro]Academy obuka | * Za ZF sisteme dostupne su Specialist i Expert licence za ZF partnere
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Jedna platforma. Više paketa.
Uz različite dostupne pakete pretplate možete izabrati plan koji najbolje odgovara 
potrebama vaše radionice. Svaka pretplata omogućava pristup sveobuhvatnoj 
dijagnostici, redovnim ažuriranjima i stručnoj podršci.

Trailer 
WABCO Scan

Bus  
WABCO Scan

Off-Highway 
WABCO Scan

Truck  
WABCO Scan

Full  
WABCO Scan

Toolbox  
ZF Scan

Podrška za WABCO sisteme 
prikolica.

Podrška za WABCO 
sisteme autobusa.

Podrška za Off‑Highway  
WABCO sisteme.

Podrška za WABCO sisteme 
kamiona.

Podrška za sve  
WABCO sisteme.

Podrška za odabrane WABCO 
sisteme u Severnoj Americi.
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Kupite svoju licencu online

ve ZF Scan licence dostupne su za praktičnu online 
kupovinu putem ZF Customer Center‑a. Samo 
nekoliko klikova i spremni ste za početak!

Već koristite ZF Testman ili WABCO Diagnostics? Pokriveni ste.

Ako već imate licencu, možete jednostavno nadograditi na ZF [pro]
Diagnostics i ZF Scan pod postojećim uslovima – bez komplikacija,  
uz poboljšane performanse i veću sigurnost.

ZF objedinjuje sve dijagnostičke sisteme ZF grupe na jednom mestu, 
počevši od korisnika WABCO Diagnostics, uz planirano proširenje na 
WABCO TOOLBOX PLUS™ i ZF Testman.

Expert  
ZF Scan*

Podrška za ZF sisteme uz 
napredne dijagnostičke 
funkcionalnosti. Uporedivo sa 
prethodnim Testman Service 
Edition.

Core  
ZF Scan

Podrška za ZF sisteme sa 
osnovnim dijagnostičkim 
funkcionalnostima. 
Uporedivo sa prethodnim 
Testman IAM Edition.

Specialist Truck 
ZF Scan*

Podrška za ZF sisteme 
sa osnovnim i proširenim 
funkcionalnostima dijagnostike 
za kamione.

* Pristup zahteva poseban ugovorni odnos sa ZF‑om
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Započnite u 5 koraka: 
Kupite svoju pretplatu online

Početak rada sa ZF [pro]Diagnostics Suite je brz 
i jednostavan. U samo nekoliko klikova možete 
kupiti, registrovati i aktivirati svoju dijagnostičku 
licencu — bez papirologije, bez čekanja.

Posetite ZF [pro]Diagnostics ZF Scan 
stranicu u Customer Center‑u.

Dodajte u korpu i izaberite broj licenci.

Proverite prijemno sanduče za e‑mail 
pozivnicu za pristup ZF [pro]Diagnostics Suite 
i ZF Scan.

Izaberite odgovarajuću licencu.

Izaberite način plaćanja.

1

5

4

3

2



Aktivirajte i krenite: 
Započnite dijagnostiku već danas

Aktiviranje i korišćenje ZF Scan‑a i ZF [pro]Diagnostics Suite‑a jednako je 
jednostavno kao i kupovina. Uz potpuno online podešavanje, bićete spremni 
za dijagnostiku za nekoliko minuta. Samo pratite ovih pet brzih koraka i odmah 
počnite sa radom.

Osoba koja kupi 
licencu automatski postaje 
administrator i biva usmerena 
u Admin Portal.

Kao administrator, možete 
lako pozvati tehničare ili druge 
korisnike da se pridruže.

Iz Admin Portala preuzmite 
ZF [pro]Diagnostics Suite i 
instalirajte ga na svoj uređaj.

Uparite svoju dostupnu licencu 
sa uređajem.

Rešenje je spremno 
za svakodnevni rad.

1 2

3 4 5
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Globalno iskustvo, 
lokalna podrška – ZF 
briga o korisnicima

Uz podršku globalnog iskustva vodeće tehnološke 
kompanije, naša mreža podrške obuhvata 
kontinente kako bi pružila pouzdanu i stručnu 
pomoć – gde god da se nalazite. Bilo da je u 
pitanju pomoć oko proizvoda ili dijagnostički 
uvidi, naši posvećeni stručnjaci obezbeđuju da 
maksimalno iskoristite svoje ZF dijagnostičko 
rešenje.

Naš tim podrške prvog nivoa je tu da pomogne oko 
svih komercijalnih upita – od kupovine i plaćanja 
do upravljanja licencama i korisnicima.Podrška je 
dostupna na vašem lokalnom jeziku za nesmetano 
korisničko iskustvo.

L1 – Komercijalna podrška
Potrebna vam je pomoć pri podešavanju ili 
rešavanju problema? Naša podrška drugog nivoa 
pruža stručne smernice za registraciju, aktivaciju, 
instalaciju, povezivanje i savete za popravku – sve 
na vašem lokalnom jeziku.

L2 –  Tehnička podrška
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Potrebna vam je napredna pomoć? Naša podrška 
trećeg nivoa pruža detaljne smernice za sve 
tehničke probleme ili dostupnost starijih kao i novih 
dijagnostičkih modula.

Tražite stručno znanje najvišeg nivoa ili 
direktne informacije iz izvora? Podrška četvrtog 
nivoa omogućava pristup vlasnicima proizvoda 
i razvojnim stručnjacima koji pružaju vrhunsku 
tehničku ekspertizu.

L3 –  Tehnička podrška L4 – Razvoj i vlasnik proizvoda

Skenirajte kod kako biste kontaktirali ZF 
Customer Care.

Izaberite svoj jezik, a lokalni kontakt detalji će 
se prikazati u podnožju stranice.



Skenirajte kod za više 
informacija

Imate pitanje? 
Skenirajte kod za 

pristup najčešćim 
pitanjima (FAQ)

ZF Group | ZF Aftermarket 
Obere Weiden 12 

97424 Schweinfurt Nemačka
Telefon: +49 9721 4756-0

www.zfscan.com

ZF Scan Solution
Vaš pouzdan partnerza preciznu 

dijagnostiku komponenti i sistema  
ZF grupe


