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Wytyczne ZF dotyczace szkolen technicznych w ramach ZF [pro]Tech — Ogdlne warunki
uczestnictwa w spotkaniach organizowanych przez ZF Technical Training (obowiazuja od
dnia 01.05.2015 r.)

1. Zakres stosowania
Niniejsze Ogdlne warunki regulujg zasady uczestnictwa w imprezach organizowanych przez ZF
[pro]Tech w ramach technicznych szkolen ZF.

2. Definicje

2.1 ,Uczestnik” w rozumieniu ponizszych postanowien to osoba fizyczna, ktéra jest zgtoszona do
udziatu w szkoleniu organizowanym przez ZF [pro]Tech w ramach technicznych szkolen ZF.

2.2 ,Zamawiajacy” to przedsiebiorstwo, ktére dokonuje zgtoszenia swoich pracownikéw jako
uczestnikow.

2.3 Spoétka ZF Automotive Systems Poland Sp. z 0.0. zwana jest w dalszym ciggu ,ZF".

3. Zgtoszenie

3.1 Zgtoszenia na szkolenia nalezy dokona¢ najpézniej na 14 dni przed ich rozpoczeciem za
posrednictwem systemu zgtoszeniowego na stronie internetowej protech.zf.com

3.2 W momencie zgtoszenia na szkolenie zamawiajgcy uznaje warunki uczestnictwa. Zamawiajacy
ponosi odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie warunkdéw uczestnictwa przez swoich pracownikéw.

3.3 Zamawiajgcy otrzyma pocztg elektroniczng pisemne potwierdzenie zgtoszenia.

3.4 Prawo uczestnictwa w szkoleniu powstaje dopiero po przestaniu pissmnego potwierdzenia za
posrednictwem poczty elektronicznej przez ZF (z reguty nie pdzniej niz na 14 dni przed rozpoczeciem
szkolenia). Moze to nastgpi¢ dopiero po osiggnieciu wymaganej minimalnej liczby uczestnikéw.

3.5 ZF zastrzega sobie prawo zmiany w dowolnym czasie miejsca, sali, wyktadowcy oraz czasowego
przebiegu szkolenia.

3.6 Zgtoszenie ma charakter wigzacy.

4. Uczestnicy

Nie istnieje ogdlne uprawnienie do udziatu w konkretnym szkoleniu organizowanym przez ZF lub ZF
Szkolenia Techniczne. ZF zastrzega sobie prawo weryfikacji warunkéw udziatu w szkoleniu pod katem
wymagan stawianych uczestnikom.

5. Swiadczenia i ceny

5.1 Optata za uczestnictwo jest wyszczegdlniona w opisie danego szkolenia. Cena obejmuje wytgcznie
koszty wymienionych ponizej $wiadczen, o ile wyraZznie nie zaznaczono lub uzgodniono inaczej:

- przeprowadzenie kursu,

- materiaty szkoleniowe,

- certyfikat uczestnika lub zaswiadczenie uczestnictwa,

- wyzywienie w czasie przerw w szkoleniu.

5.2 O ile wyraznie nie zaznaczono lub uzgodniono inaczej, optata nie obejmuje kosztéw noclegu i
podrézy, ktére uczestnik pokrywa we witasnym zakresie.
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5.3 Optata za kurs jest pobierana w petnej wysokoéci nawet w przypadku, kiedy uczestnik nie wezmie
udziatu w catym zarezerwowanym kursie.

6. Certyfikat

Po zakonczeniu udziatu w jednym

ze szkolen uczestnicy otrzymujg certyfikat (certyfikat uczestnika lub zaswiadczenie uczestnictwa).
Dokument ten potwierdza fakt udziatu w wymienionym szkoleniu, ale nie stanowi potwierdzenia zdania
egzaminu.

7. Odstgpienie

7.1 Odstgpienie od zgtoszenia powinno odby¢ sie z wykorzystaniem systemu zgtoszeniowego na tej
samej stronie internetowej, gdzie dokonano zgtoszenia.

7.2 Oproécz wykorzystania systemu zgtoszeniowego zgodnie z postanowieniami punktu 7.1 odstgpienie
od zgtoszenia moze nastgpi¢ tylko w formie pisemnej lub poczta elektroniczng. W przypadku
odstgpienia w okresie do 14 dni przed rozpoczeciem szkolenia, uczestnik nie ponosi kosztow. Jezeli
odstgpienie nastgpi pdzniej niz 14 dni przed rozpoczeciem szkolenia, naliczonych zostanie 50%
naleznej optaty za uczestnictwo. Jezeli odstgpienie wptynie w terminie pdzniejszym niz 7 dni przed
rozpoczeciem szkolenia lub uczestnik nie stawi sie na szkolenie, optata nie jest zwracana. Optaty za
uczestnictwo nie pobiera sie, w przypadku kiedy organizator jest w stanie uzupetnié zwolnione miejsce
na liscie innym uczestnikiem.

7.3 W przypadku, kiedy zgtoszony uczestnik nie bedzie mogt uczestniczyé w szkoleniu, zamawiajgcy
moze wyznaczy¢ jego zastepce, o ile bedzie on spetnia¢ warunki okreslone w § 4. Z tego tytutu nie sg
pobierane zadne dodatkowe optaty. Wyznaczenie zastepcy musi nastgpi¢ na piSmie, a stosowng
informacje ZF musi otrzymadé najpdzniej na trzy dni przed rozpoczeciem szkolenia.

8. Odmowa

8.1 ZF zastrzega sobie prawo przesuniecia lub odwotania szkolen, jezeli na co najmniej 14 dni przed
rozpoczeciem spotkania nie zostanie osiggnieta wymagana liczba uczestnikow. Uczestnicy zostang
bezzwtocznie poinformowani o przesunieciu terminu lub odwotaniu szkolenia. Jezeli uczestnik nie
bedzie mdgt skorzysta¢ z terminu zastepczego, moze on zrezygnowac ze szkolenia w trybie okre$lonym
w§7.

8.2 Jezeli szkolenie nie odbedzie sie ze wzgledu na chorobe prowadzgcego, dziatania sity wyzszej lub
inne nieprzewidywalne wydarzenia, nie przystuguje prawo domagania sie przeprowadzenia szkolenia.
8.3 Jezeli zdarzenie losowe uniemozliwiajgce wykonanie $wiadczenia majg charakter przejsciowy, to ZF
ma prawo przesungc¢ przeprowadzenie szkolenia o czas trwania zdarzenie losowe oraz o stosowny
okres przygotowawczy. W tym przypadku obowigzujg réwniez zapisy §7.

8.4 We wszystkich przypadkach ZF nie ponosi odpowiedzialno$ci za poniesione koszty podrézy,
noclegu i/lub nieobecnos$ci w pracy. ZF nie ponosi odpowiedzialnoéci réwniez za szkody
poérednie/niebezposrednie, w szczegdlnosci utracone korzysci lub roszczenia wysuwane przez
podmioty trzecie.

8.5 Punkt 10 obowigzuje uzupetniajgco.

9. Przepisy bezpieczenstwa

9.1 W miejscu szkolenia, na terenach zaktadowych i we wszystkich budynkach ZF zamawiajgcy
zobowigzuje sie do przestrzegania obowigzujgcych przepisow porzadkowych i bezpieczenstwa oraz do
odpowiedniego poinstruowania i zobligowania do ich przestrzegania swoich pracownikow.

O przepisach porzadkowych i przepisach bezpieczeristwa uczestnicy zostang poinformowani na miejscu.
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9.2 Filmowanie i fotografowanie dozwolone jest tylko na podstawie wyraznego pozwolenia ZF.

10. Odpowiedzialno$¢

10.1 ZF nie ponosi odpowiedzialnos$ci za szkody wyrzadzone wskutek zagubienia, zniszczenia lub
uszkodzenia przyniesionych przedmiotéw, w zakresie, w jakim nie bedzie mozna udokumentowaé
spoétce ZF, ze dopuécita sie razgcego zaniedbania lub umys$inego naruszenia obowigzkow.

10.2 Odpowiedzialno$¢ za dziatanie umysine i razgce zaniedbanie ZF ponosi zgodnie z przepisami
prawa. W pozostatym zakresie odpowiedzialno$¢ ZF jest wytaczona bez wzgledu na powdd prawny. ZF
nie ponosi odpowiedzialnosci w szczegdlnoséci za szkody posrednie /niebezposrednie.

10.3 Powyzsze ograniczenia odpowiedzialno$ci nie obowigzuja:

- w przypadku dziatania umys$inego,

- w przypadku razacego zaniedbania wtasciciela/ zarzadcy lub kadry kierowniczej ZF,

- w przypadku zawinionego narazenia na utrate zycia lub zdrowia,

- w przypadku uchybien, ktore firma ZF umyslnie zataita lub zagwarantowata ich brak,

- o ile zgodnie z ustawg o odpowiedzialnosci cywilnej za produkt, wystepuje odpowiedzialno$¢ cywilna
za szkody osobowe lub rzeczowe w przedmiotach uzytkowanych do celdéw prywatnych.

10.4 ZF ponosi odpowiedzialno$é, jezeli doszto do zawinionego naruszenia istotnych obowigzkéw
zawartych w umowie , jak rowniez w przypadku razgcego zaniedbania pracownikéw spoza kadry
kierowniczej, a takze w przypadku nieznacznego zaniedbania, przy czym, w tym przypadku
odpowiedzialno$¢ ograniczona jest do typowej, racjonalnie przewidywalnej szkody.

10.56 Ten paragraf obowigzuje réwniez w odniesieniu do roszczen prawnych zamawiajgcego lub
uczestnika.

10.6 Jesli zgodnie z niniejszym punktem odpowiedzialno$é¢ ZF jest wytagczona lub ograniczona, zapis
ten obowigzuje rowniez w odniesieniu do osobistej odpowiedzialno$ci pracownikéw i petnomocnikéw.
10.7 Inne roszczenia sg wykluczone.

11. Tresci szkolen / istniejace umowy

11.1 Nie udziela sie gwarancji na kompletnos¢ i poprawnos¢ tresci szkolen oraz na ich przydatnos¢ do
okreslonego celu. W ramach punktu 10 wykluczona jest odpowiedzialnos¢ za kazde wykorzystanie
informacji przekazanych w trakcie szkolenia. Zamawiajgcy jest zobligowany do zweryfikowania na
witasng odpowiedzialno$¢ przekazanych tresci pod katem prowadzonej przez siebie dziatalnosci.

11.2 Szkolenie oraz przekazane na nim tresci i stwierdzenia nie wptywajg na istniejgce umowy miedzy
ZF a zamawiajgcym lub uczestnikiem (o ile w pojedynczych przypadkach przyjete zostaty uzgodnienia
odmiennej tresci)- oraz nie powodujg ich zmiany rozszerzenia lub ograniczenia. Szkolenia nie majg
zadnego wptywu na jakiekolwiek istniejgce wobec ZF obowigzki $wiadczenia i zachowania nalezytej
staranno$ci przez uczestnika i/lub zamawiajgcego oraz na jakiekolwiek majgce zastosowanie
postanowienia i inne regulaminy wydane przez ZF, a takze nie powodujg ich zmiany, nawet jezeli do
nich nawigzuja tresci przekazywane w czasie szkolen.

12. Prawa autorskie

12.1 Przekazane uczestnikowi materiaty szkoleniowe, w szczegdlnosci, ale niewytgcznie, skrypty,
oprogramowanie i ksigzki, sg chronione przepisami prawa autorskiego i bez wyraznej, uprzedniej zgody
ze strony ZF nie moga by¢ przekazywane do innych celéw niz do przeprowadzenia szkolenia. W
szczegodlnosci, bez uprzedniej zgody wyrazonej na piSmie nie moga by¢ one kopiowane w catosci, ani
we fragmentach, duplikowane lub w inny sposéb reprodukowane lub przekazywane osobom trzecim.
/F zastrzega sobie wszystkie prawa do tych materiatéw.
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13. Ochrona danych

W celu przeprowadzenia szkolenia firma ZF jest uprawniona do przetwarzania danych osobowych z
poszanowaniem przepisdéw ustawy o ochronie danych osobowych. Obowigzuje deklaracja w sprawie
ochrony danych ZF [pro]Tech (zatgcznik: Deklaracja o ochronie danych osobowych).

14. Zachowanie tajemnicy

14.1 Zamawiajacy jest zobowigzany do poufnego traktowania wszystkich udostepnianych mu przez ZF
informacji (np. tajemnice handlowe i zaktadowe, fakty i ich Zzrédto, wyniki, inne wszelkiego rodzaju
informacje techniczne lub handlowe). Informacji tych w zaden sposéb nie mozna udostepnia¢ do
wiadomosci 0s6b trzecich.

14.2 Zobowigzanie do utrzymania w tajemnicy pozostaje w mocy do pieciu lat od zakoriczenia umowy.
14.3 Zobowigzanie do utrzymania w tajemnicy nie istnieje w odniesieniu do informacji, ktoére:

- sg powszechnie znane lub

- zamawiajgcy otrzymat je od podmiotu trzeciego bez naruszenia obowigzku zachowania poufnosci.
14.4 O ile zamawiajgcy otrzymat lub przechowuje w formie elektronicznej informacje objete klauzulg
tajnosci, jest on zobowigzany chronic¢ je tak, jak dane osobowe przed dostepem osdb
nieupowaznionych zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowy14.5 Zamawiajgcy jest
zobligowany do zobowigzania swoich pracownikéw do odpowiedniego przestrzegania powyzszych
regulacji, do zachowania tajemnicy oraz do zapewnienia dotrzymania tego zobowigzania.

15. Postanowienia koricowe

15.1 Jezeli poszczegdlne postanowienia niniejszych ogdlnych warunkéw handlowych bedg lub stang
sie niewazne lub nieskuteczne, w catosci lub czesci, nie narusza to waznos$ci pozostatych postanowien.
Miejsce niewaznego postanowienia zajmujg postanowienia zgodne z odpowiednig ustawg. Takie same
regulacje obowigzujg, w przypadku ujawnienia nieoczekiwanych brakdéw zapiséw w ogdlnych
warunkach handlowych.

15.2 Zmiany i uzupetnienia niniejszego porozumienia wymagajg formy pisemnej. Dotyczy to rowniez
uchylenia lub zmiany zapisu dotyczgcego wymaganej formy pisemne;j.

15.3 Ogolne warunki handlowe zamawiajgcego nie wywotujg skutkéw prawnych wobec ZF, nawet
jezeli ZF nie zgtosi wyraznego sprzeciwu przeciwko ich uwzglednieniu.

15.4 Do niniejszego porozumienia oraz w odniesieniu do kwestii jego obowigzywania, interpretacji i
realizacji stosuje sie prawo Rzeczypospolitej Polskiej.

15.5 Wytacznym sadem witasciwym do rozstrzygania sporéw, ktérych nie mozna rozstrzygngé
polubownie, sgdem witasciwym do ich rozstrzygania jest sgd wtasciwy dla miasta stotecznego
Warszawy w Warszawie.



