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Condiciones de uso y exenciones de responsabilidad  

1. Las presentes condiciones se aplican a todos los solicitantes. Para efectos de este 

documento, «solicitante» incluye, entre otros, a usuarios, usuarios invitados, otros 

clientes de este portal y distribuidores que solicitan cotizaciones a los distribuidores 

anunciados. En adelante, a los solicitantes también se les denominará «usted». 

2. La funcionalidad se basa y depende de los datos que, según corresponda, sean 

ingresados insertados y/o proporcionados, tanto por el Solicitante que solicita una 

solicitud de cotización (Request for Quotation, “RfQ”), como por el distribuidor que 

ofrece los productos respecto de los cuales se realiza dicha solicitud. 

3. Al utilizar esta función, usted entiende, acepta y está de acuerdo con lo siguiente: 

a. Que usted actúa como empresario (en alemán “Unternehmer”) en el sentido 

del §14 BGB (Código Civil Alemán), en el ejercicio de a su actividad comercial. 

b. Que otorga a ZF el derecho, y declara contar con todas las autorizaciones y 

permisos necesarios, para transmitir la información que usted haya ingresado, 

incluyendo de manera expresa, para evitar cualquier duda, su nombre y 

dirección de correo electrónico, a los distribuidores que usted haya 

seleccionado, mediante los formularios correspondientes. 

c. Que la visualización de productos y/o cualquier otra información —incluyendo, 

de manera enunciativa mas no limitativa, a los distribuidores que comercializan 

dichos productos, así como las distancias mostradas respecto de los 

distribuidores— depende de que la información proporcionada por usted sea 

precisa, veraz y completa. La introducción de información inexacta o 

incompleta puede dar lugar a la visualización de productos incorrectos y/o a 

información errónea o mal clasificada. 

d. Que cualquier decisión relacionada con los productos que usted decida utilizar 

y los casos de uso correspondientes es de su exclusiva responsabilidad. 

e. Que cualquier relación posterior, incluida la celebración de contratos de 

compraventa u otros acuerdos relacionados con la adquisición de productos, 

se regirá única y exclusivamente por los términos y condiciones que usted 

acuerde directamente con los distribuidores correspondientes. ZF no será 

parte, ni tendrá intervención alguna, en dichas transacciones. 

f. Que el envío de solicitudes de cotización (RfQ) puede requerir confirmaciones 

adicionales de su parte y que, en caso de no recibir dichas confirmaciones, la 

información asociada a las RfQ será eliminada automáticamente después de 

un plazo de 48 (cuarenta y ocho) horas, debiendo generarse nuevamente la 

solicitud correspondiente. 

4. ZF no está obligada a proporcionarle producto alguno, salvo que se exista y por escrito 

celebrado de manera independiente entre las partes correspondientes. 

5. Esta funcionalidad se pone a su disposición como un servicio voluntario y gratuito, 

para su conveniencia, sin garantía ni obligación alguna para ZF, en particular, pero sin 
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limitarse a la obligación de proporcionarla de forma continua. En concreto, ZF se 

reserva el derecho de modificar, alterar o interrumpir la funcionalidad en cualquier 

momento y sin previo aviso. Salvo en casos de dolo, negligencia grave o conducta 

fraudulenta, ZF no asume ninguna responsabilidad respecto a esta funcionalidad. 

6. En lo demás, esta funcionalidad está sujeta a los Términos de uso del portal ZF 

Aftermarket. y el Aviso General de Protección de Datos e tal como se establece en 

https://aftermarket.zf.com/en/aftermarket - portal/legal - information/ (o cualquier 

ubicación sucesora) 

https://aftermarket.zf.com/en/aftermarket-portal/legal-information/terms-of-use/
https://aftermarket.zf.com/en/aftermarket-portal/legal-information/terms-of-use/
https://aftermarket.zf.com/en/aftermarket-portal/legal-information/terms-of-use/
https://aftermarket.zf.com/en/aftermarket-portal/legal-information/general-data-protection-notice/
https://aftermarket.zf.com/en/aftermarket-portal/legal-information/general-data-protection-notice/
https://aftermarket.zf.com/en/aftermarket-portal/legal-information/
https://aftermarket.zf.com/en/aftermarket-portal/legal-information/
https://aftermarket.zf.com/en/aftermarket-portal/legal-information/
https://aftermarket.zf.com/en/aftermarket-portal/legal-information/
https://aftermarket.zf.com/en/aftermarket-portal/legal-information/
https://aftermarket.zf.com/en/aftermarket-portal/legal-information/

