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Vstupte do budoucnosti efektivity servisu

Zvyšte efektivitu svého servisu pomocí ZF Scan – pokročilého diagnostického řešení pro 
součásti a systémy skupiny ZF. Je navrženo tak, aby diagnostika byla rychlejší, jednodušší 
a přesnější, a podporovala širokou škálu vozidel včetně nákladních vozidel, přívěsů, návěsů, 
autobusů a terénních vozidel.

Řešení ZF Scan je podpořeno odbornými znalostmi a know-how společnosti ZF a poskytuje 
profesionální výkon v dnešním náročném servisním prostředí.

ZF Scan bezproblémově integruje diagnostický software ZF Testman, WABCO SD a 
WABCO TOOLBOX PLUS(TM) do jediné, uživatelsky přívětivé platformy, přičemž jsou 
zahrnuty i všechny nové a budoucí diagnostické moduly.

Testman
WABCO TOOLBOX

PLUS(TM)
System Diagnostics  

(SD)

„Nové a budoucí 
diagnostické moduly“

ZF Scan
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Flexibilita hardwaru
ZF Scan bezproblémově spolupracuje s vaším stávajícím hardwarem – ať už se jedná o nejnovější ZF DCI, 
nebo o zařízení předchozí generace jako WABCO DI2 a ZF Testman DPA06. To znamená, že můžete začít se 
ZF Scan ihned bez dalších nákladů nebo nastavování.

ZF DCI (Diagnostické komunikační rozhraní)
•	 Diagnostika ZF a WABCO
•	 Celosvětové pokrytí

Kompatibilní se 
zařízeními  
předchozí generace

WABCO  
DI2

ZF Testman 
DPA06
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ZF [pro]Diagnostics Suite
váš chytrý diagnostický hub pro 
software ZF Scan

ZF [pro]Diagnostics Suite – váš chytrý 
diagnostický hub pro software ZF Scan 

Ať už potřebujete rychlý scan nebo hloubkovou diagnostiku, ZF [pro]Diagnostics Suite  
vám poskytne flexibilní přístup k ZF Scan – moderní řešení s předplatným na míru pro 
systémy ZF i WABCO.
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Pokročilá diagnostika, jednoduše

ZF Scan přináší pokročilou diagnostiku v uživatelsky přívětivém řešení,
které zjednodušuje i složité servisní úkoly a vyhoví potřebám nezávislých 
servisů, partnerů ZF [pro]Service, provozovatelů vozových parků i výrobců 
vozidel.

Efektivní identifikace poruch 
Funkce rychlého skenování vozidla zkracuje čas strávený diagnostikou.

Vylepšené zabezpečení
Bezpečný přístup k vozidlům a ECU v souladu s UN R155.
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Jednotné řešení 
Všechny diagnostické nástroje WABCO a ZF sloučené do jedné platformy.

Automatické aktualizace
Mějte vždy přístup k nejnovější verzi s automatickými aktualizacemi softwaru.

Flexibilita hardwaru
ZF Scan je kompatibilní se ZF DCI nebo jakýmkoli hardware předchozí generace, jako je
WABCO DI2 nebo ZF Testman DPA06. To znamená žádné další investice,  
pokud již HW vlastníte.

Připraveno na vývoj
Přizpůsobitelné novým systémům a aplikacím, což zajišťuje dlouhou životnost.

Připojení ke službě ZF SUMS Service Suite
ZF Scan je přímo propojen se ZF SUMS Service Suite pro bezpečnou správu  
aktualizací v souladu s UN R156.
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Od jednoduché funkce skenování vozidla 
až po pokročilé operace

•	 Skenování vozidla 
Rychle identifikujte a zkontrolujte všechny systémy vozidla.

•	 Přehled stavu vozidla 
Detailní reporty o stavu vozidla s konkrétními doporučeními pro rychlejší 
diagnostiku.

•	 Diagnostika ZF systémů* 
Proveďte hloubkovou diagnostiku přizpůsobenou jednotlivým ZF systémům.

•	 Parametrizace ECU* 
Přizpůsobte nastavení ECU tak, aby odpovídalo konkrétním konfiguracím vozidla 
nebo potřebám zákazníků.

ZF Scan pokrývá vše od rychlého skenování vozidla až po pokročilé systémové operace,
včetně kalibrací, flashování a end‑of‑line testů – vše během několika kliknutí.
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•	 ECU Flashing* 
Přeprogramujte nebo aktualizujte software ECU pro zajištění optimálního 
výkonu.

•	 Historie vozidla 
Přehled historie skenování a zjištěných poruch na jednom místě.

•	 Online aktualizace softwaru 
Mějte vždy aktuální software díky automatickým upozorněním na nové 
verze.

•	 Online aktualizace hardwaru 
Nainstalujte nejnovější firmware přímo přes ZF Scan.

•	 Správa licencí  
Snadná správa softwarových licencí mezi uživateli a zařízeními.

•	 Správa uživatelů 
Bezpečná kontrola přístupů v celé organizaci.

* Pro systémy WABCO je vyžadováno školení [pro]Academy |* Pro systémy ZF jsou licence Specialist a Expert k dispozici partnerům ZF
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Jedna platforma. Více balíčků.
Díky široké nabídce balíčků předplatného si snadno vyberete řešení, které nejlépe 
odpovídá potřebám vašeho servisu. Každé předplatné zahrnuje komplexní 
diagnostiku, pravidelné aktualizace i odbornou podporu.

Trailer 
WABCO Scan

Bus  
WABCO Scan

Off-Highway 
WABCO Scan

Truck  
WABCO Scan

Full  
WABCO Scan

Toolbox  
ZF Scan

Podpora systémů 
WABCO pro přívěsy/návěsy.

Podpora systémů 
WABCO pro autobusy.

Podpora systémů 
WABCO pro terénní vozidla.

Podpora systémů 
WABCO pro nákladní vozidla.

Podpora všech 
systémů WABCO.

Podpora vybraných WABCO 
systémů v Severní Americe.
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Kupte si licenci online

Všechny licence ZF Scan jsou snadno dostupné 
k online nákupu prostřednictvím webových stránek 
ZF. Stačí pár kliknutí a můžete začít diagnostikovat!

Již jste uživatelem ZF Testman nebo WABCO diagnostiky? I o Vás se 
postaráme.

Pokud již máte licenci, můžete ji snadno upgradovat na ZF Scan 
podle vašich aktuálních podmínek – získáte rychlejší výkon a lepší 
zabezpečení.

Přístup k ZF Scan budou mít nejprve uživatelé WABCO diagnostiky, 
následně pak uživatelé ZF Testman a WABCO TOOLBOX PLUS™.

Expert  
ZF Scan*

Podpora systémů ZF 
s pokročilými funkcemi 
diagnostiky. Srovnatelné 
s edicí Testman Service.

Core  
ZF Scan

Podpora systémů ZF se 
základními diagnostickými 
funkcemi. 
Srovnatelné s edicí Testman 
IAM.

Specialist Truck 
ZF Scan*

Podpora systémů ZF se 
základními a rozšířenými 
diagnostickými funkcemi 
pro nákladní vozidla.

* Přístup vyžaduje konkrétní smluvní partnerství se společností ZF
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Začněte v 5 krocích: 
Kupte si předplatné online

Začít se ZF Scan je rychlé a snadné. Během 
několika kliknutí můžete licenci zakoupit, 
zaregistrovat a aktivovat – bez zbytečné 
administrativy a bez čekání.

Navštivte stránku ZF Scan na našich 
webových stránkách.

Přidejte ji do košíku a zvolte množství 
licencí.

Zkontrolujte svou e‑mailovou  
schránku – obdržíte pozvánku s přístupem k  
ZF [pro]Diagnostics Suite a ZF Scan.

Vyberte si správnou licenci.

Vyberte způsob platby.

1

5

4

3

2



Aktivace: 
Začněte s diagnostikou ještě dnes

Aktivace i používání ZF Scan a ZF [pro]Diagnostics Suite je stejně jednoduché 
jako nákup. Díky online nastavení můžete začít s diagnostikou během  
několika minut.

Osoba, která zakoupí
licenci, se automaticky stane
správcem a je navedena
na tzv. Admin portál.

Jako správce můžete 
snadno pozvat techniky 
nebo další uživatele, aby se 
připojili.

Z Admin portálu si stáhněte 
diagnostickou aplikaci  
ZF [pro]Diagnostics Suite 
a nainstalujte ji do svého 
zařízení.

Spárujte svou dostupnou
licenci se svým zařízením.

Řešení je připraveno
pro každodenní práci.

1 2

3 4 5
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Globální know how, 
lokální podpora – to je 
péče o zákazníky ZF

Naši zákaznickou podporu posiluje technologické 
know‑how společnosti ZF a globální tým 
odborníků, připravených pomoci kdekoli. Ať 
už potřebujete podporu při zaškolení na novou 
platformu nebo při samotné diagnostice, 
pomůžeme vám využít ZF Scan na plno.

Podpora prvního kontaktu pro obchodní  
dotazy – licence, platby i správa uživatelů, ve vašem 
jazyce. – od nákupů a plateb až po licence a správu 
uživatelů. Asistenční služba je poskytována ve vašem 
místním jazyce pro hladký průběh.

L1 – Obchodní dotazy
Potřebujete pomoc s nastavením nebo řešením 
problémů? Odborná podpora druhé úrovně pro 
nastavení, diagnostiku i řešení problémů – ve 
vašem jazyce.

L2 –  Technické dotazy
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Potřebujete pokročilou pomoc? Podpora třetí 
úrovně pro pokročilé technické dotazy a dotazy 
ohledně diagnostických modulů.

Hledáte znalosti na úrovni odborníků 
produktu? Podpora čtvrté úrovně poskytuje 
přístup k technikům a vývojářům, kteří nabízejí 
hluboké technické znalosti.

L3 –  Technické dotazy L4 – Vývoj produktu

Naskenujte kód a kontaktujte 
oddělení péče o zákazníky společnosti ZF.

Vyberte jazyk, místní kontakty se zobrazí v 
zápatí stránky.



Naskenujte kód 
a dozvíte se více

Máte dotaz? 
Naskenujte kód a 

prozkoumejte naše 
FAQ.

Skupina ZF | ZF Aftermarket 
Obere Weiden 12

97424 Schweinfurt
Německo

Telefon: +49 9721 4756-0
www.zfscan.com

Řešení ZF Scan
Váš důvěryhodný partner pro přesnou 

diagnostiku součástí a systémů skupiny 
ZF


